b Ai‘\!%\‘(g’;: Présentation des services de I'Intendance
Montagnier et Orsiéres

MAISONS DE LA
PROVIDENCE

Intendance Montagnier

Le service de I'intendance du site de Montagnier est un service polyvalent. Il est composé de quatre
secteurs : I'entretien, la lingerie, la cafétéria et la salle a manger.

Intendance Orsiéres

Le service de l'intendance du site d’Orsieres est composée d’une équipe polyvalente active dans
trois secteurs : I'entretien, la cuisine, et la cafétéria.

Buts et activités des services de 'intendance

Le but commun des différents secteurs de I'intendance est le bien-étre et le respect de la sphére
privée des résidents. Ce but est réalisable grace a une bonne collaboration entre les différents
services et les responsables.

L’aménagement, le nettoyage, la décoration des locaux, le service des repas avec le sourire, les
habits et le linge propre et bien soigné permettent d’assurer le confort et la qualité de vie des
résidents.

Le service de I'entretien s’occupe du nettoyage des différents locaux de la Maison de la
Providence : les chambres, les locaux communs, les locaux de service, la cuisine et la cafétéria.

Le service de la lingerie lave le linge de maison, les habits des résidents ainsi que les tenues
professionnelles. La couturiére s’occupe de I'étiquetage des habits des résidents et des différents
travaux de couture sur les habits des résidents ou tenues professionnelles endommagées.

Les cafétérias de Montagnier et d’Orsieres sont ouvertes tous les jours de 8h30 a 17h30.
Le service de la cafétéria assure le service des consommations et des repas aux résidents, aux
visiteurs et aux collaborateurs et s’enquiére de la facturation des consommations en fin de mois
pour I'envoi des factures.

A la salle a manger, les collaborateurs s’occupent du placement des résidents et du service des
repas aux résidents.

Dans le but de respecter au mieux les habitudes alimentaires des résidents, les horaires appliqués
sont les suivants :

e Petit-déjeuner: de 7h30 a 9h30 a Montagnier / de 8h a 9h30 a Orsieres
e Diner: 12h00
e Souper: 18h00

Le secteur de la cuisine a Orsiéres effectue la régénération des repas de midi livrés par la navette
depuis Montagnier, la fabrication des repas du soir et de la commande quotidienne de
marchandises.

Contacts

Dragana Markovic, intendante Montagnier
@ 027 777 24 64 ou < dragana.markovic@emsprovidence.ch

Solange Murisier, intendante Orsiéres
@ 027 782 68 10 ou < solange.murisier@emsprovidence.ch
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